
   機器             症状と処置 

６０インチ 
液晶モニター 

モニターに映像が出ない。 

  モニターの電源スイッチをONにしているか確認する。 
  （リモコンで操作する） 

  モニターの入力切替で、使用するＡＶ機器が選択されている 
  か確認する。（リモコンで操作する） 

              【常設ＰＣを選択した事例】 

常設ＰＣ 常設ＰＣの画面がモニターに表示されない。 

  常設ＰＣ本体の電源が入っているか確認する。この電源は 
  モニタの電源とは連動しないため、個別に入れる必要がある。 

  モニターの電源が入っているか確認する。 

  モニターの入力切替で、ＰＣを選択しているか確認する。 

ブルーレイ 
プレーヤー 

ブルーレイプレーヤーの電源が入らない。 

  モニター電源とは連動していない。個別に電源を入れるか、 
  トレイを開閉すると自動的に電源が入る。なお、何もしないで 
  ３０分経つと電源が切れるので、この場合再度電源を入れる。 

映像または音声が全くでない。 

  モニターの入力切替で、ＢＤを選択しているか確認する。  

Blu-ray/DVDが再生できない。 
   （BDプレーヤーのホーム画面は出る） 

  ディスクに傷、よごれがあったり、再生できないフォーマットで 
  記録されている場合は再生できないことがあり、媒体を確認 
  する。 

故障かな？と思ったら  ＴＶ教室 
2014/11/18 VER01 
     教務部   



   機器            症状と処置 

持ち込みＰＣ 
（HDMI接続） 

ＰＣを接続した場合、外部HDMI入力を選択してもモニターに映像
が出ない。 

  ケーブルの接触不良の可能性があり、ケーブルを一旦抜いて 
  再度奥まで接続してみる。それでも回復しない場合は、ケーブ 

  ルを交換する。変換アダプターについても同様である。   

ＰＣの画面と異なる映像がモニターに出る。 

  ＰＣの画面設定において、ミラーリングをＯＮにする。 

ＰＣの画面がスクリーンに対して小さかったり、ずれたりする。 

  ＰＣの画面設定において、解像度を調節する。 

ＰＣの音がモニターのスピーカーから出ない。（映像は出る） 

  ＰＣの音量設定が、ミュートになっていないか確認する。 

  ＰＣのサウンド設定をＨＤＭＩに変更する。 
      （通常はSHARP HDMIと表示されたデバイスを選択する。ただし、PCの種類 

         により異なる場合がある） 

   旧機種のMACの場合、機能上音が出ないことがある。 
  この場合はＲＧＢ接続とし、音声は別ケーブルでイヤホン端子 
  からとる。 

ネットに接続できない。 

  LANケーブルがＰＣに正しく接続されているか、確認する。 
  それでもNGの場合は情報センターに連絡する。 
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書画カメラ 
（ELMO） 
 

電源が入らない。 

  モニターの電源とは連動しておらず、電源コンセントに入れても 
  スタンバイの状態になるだけで、パワーボタンを押すとランプが 
  赤色から青色に変わり、電源が入る。  

照明ランプが点灯しない。 

  書画カメラの電源をいれても、照明ランプは点灯しない。 
  操作パネルにある照明ボタン（照明のマーク）を押すと、ランプが 
  点灯する。 

書画カメラの映像がプロジェクターに出ない。 

  書画カメラおよびモニターの電源が入っているか確認する。 

  モニターの入力切替で書画カメラが選択されているか確認する。 

  書画カメラの裏面端子に、ＨＤＭＩケーブルが正しく接続されて 
  いるかを確認する。 

   

フォーカスが合わない。 

  カメラヘッドの左横にある丸いAFボタンを押す 

画面が明る過ぎて、投影映像が白くとんでしまう。 

  照明を消してみる。それでも明るい時は書画カメラの操作パネル 
  により、明るさ調整を行う。 （個別マニュアル参照）          

画面全体に色が付く。 

  書画カメラの操作パネルにより、ホワイトバランスを自動にする。   
                 （個別マニュアル参照） 

Ａ４縦が全て画面に入りきれない。 

  書画カメラの構造および機能上できない。 
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